Opis techniczny Platformy Trimtab One®

Platforma Trimtab Orfeto autorskie nargizie technologiczne firmy Trimtab S.A, zaprojektowa
zgodnie z koncepgj Business Process Management. ekizitemu maliwe jest tworzenie
zaawansowanych i spersonalizowanych systeméw wapajgesich dziatalné¢ przedsgbiorstw.
Platforma  integruje i wspiera przy tym procesy  =owe przebiegage
w przedsgbiorstwach o rénorodnych profilach dziataldoi oraz umaliwia realizacg wielu funkcji
w nich zachodzcych.

Platforma mae by wykorzystywana w dowolnym zakresie - od szybkidgmrzenia prostych
aplikacji po system integragy procesy i pozostate systemy funkcjonalne. Rezania informatyczne
zbudowane na Platformie Trimtab Gnemazliwiaja prag w sieciach intranet, Internet i GSM
(obstuga przez interfejs Microsoft Internet Explover. 6 lub 7).

Technologia

Platforma Trimtab Orfé dziata w systemie operacyjnym Windows Server 20G& korzysta z baz
danych Microsoft SQL Server 2005. Platforjaat tworzona z wykorzystaniem wiedzy, rng@z oraz
najnowszych trendoéw (SOA, Web 2.0), gkticzemu mana przygotowé i dostosowé rozwiazania
informatyczne do unikalnego sposobu dziataniadkgo przedsgbiorstwa.

Wymagania dla uzytkownika:

Przy pracy w trybie online

e Stacja robocza z systemem operacyjnym Windows (B20D0/XP/Vista)

e Stacja robocza z systemem Linux ze zwirtualizowagsodowiskiem z rodziny Windows
» Przeghdarka internetowa Microsoft Internet Explorer w gje6 lub 7

* tacze internetowe o sugerowanej minimalnej przepustomd 28kb/s

Transmisja danych jest szyfrowana przy pomocy leezpieg@rotokotu SSL.

Przy pracy w trybie offline
» PDA z systemem operacyjnym Windows Mobile 6
» Polczenie z Internetem wymagane w momencie synchrgnanych

Architektura logiczna
Platforma Trimtab Orfezostata zbudowana w architekturze czterowarstwowegjmuje nagpujace
warstwy:

* Prezentacyjna

* Biznesowa

e Danych

e Uslug dodatkowych
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Warstwy

1. Warstwa prezentacyjna

Realizowana jest przez Microsoft Internet InforroatiServer 6.0 (Serwer wwwellacy czscia
skladowy systemu operacyjnego Microsoft Server 2003) zagmntechnologii ASP.NET (Active
Server Pages .NET).

Do poprawnej pracy z aplikacivymagana jest przeglarka internetowa Microsoft Internet Explorer
6 lub nowsza.

2. Warstwa biznesowa

Oparta jest na platformie Microsoft Framework 2Ktdra jest integralp czscia systemu
operacyjnego Microsoft Server 2003 i oprogramowapizy wyciu jezyka C# oraz procedur
sktadowanych Microsoft SQL Server 2005.

3. Warstwa danych
Warstwa danych OLTealizowana jest przez oprogramowanie Microsoft. S@rver 2005,
na ktorym wykonywane as operacje bigce. Dos¢p do danych odbywa iprzez
wykorzystanie prekompilowanych procedur skladowanigtored procedures).

» Warstwa danych OLAPealizowana jest przez Microsoft Analysis Servicadpowiedzialna
za przetwarzanie i udegnianie danych raportowych. Dept realizowany jest przez
biblioteki ADODB/ADOMD.

Kazda warstwa danych obstugiwana jest przez osobneymaserwerowe a bazy danych aplikaciji
przechowywaneasna macierzach dyskowych.



4. Warstwa ustug dodatkowych

Warstwa ustug dodatkowych odpowiedzialna jeskdzy innymi za dodatkowe przetwarzanie
asynchroniczne oraz system powiadamianiaytkownikbw o wydarzeniach w systemie
(email — raporty, sms).

Oprécz tego, do podstawowych zadearstwy naley:

* Kolejkowanie zad@importu i eksportu danych

* Komunikacja SMS (obstuga SMSC oraz modemu GSM)
* Komunikacja email

* Monitorowanie b¢dow

Mozliwosé integraciji

Wykorzystanie ustug Web Services, opartych na mddznesowej unidiwia integracg
systeméw istnigcych w  przedsbiorstwie, pozwalajc jednoczénie zautomatyzowa
i zoptymalizowg& uwzgkdnione procesy biznesowistnieje rownieé mazliwos¢ importu i eksportu
danych z i do systemu za pomaaikéw w formacie .TXT i .CSV.

Architektura biznesowa

Platforma technologiczna Trimtab Ghéo nowoczesny, zintegrowany system zdeania
procesami biznesowymi. System uiiwia pelra samoobstug wszystkich pracownikéw oraz
wspotpracownikbw danej organizacji. Wszystkie prisaiane dla nich operacje mpgby¢
wykonywane przez nich samodzielnie, bezpdnio w systemie. System jest w pelni elastyczny
a konfiguracja systemu prowadzona jest z inteufatgtkownika.

System sktada siz obstugi szeroko rozumianych obszaréw:
- zasoby organizacji

- procesy biznesowe

- wiedza i komunikacja

- repozytoria danych, raporty

- warstwa integracyjna

Ponizszy rysunek przedstawia ogélny przykiad razania.
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Tak elastyczne podajie pozwala na petlne zmodelowanie organizacji wesy® oraz na kreowanie
wiasnych procesOw biznesowych i proceséw wsparnggarozacji. Pozwala réwniena zarzdzanie
wiedz, komunikacy oraz petnym modutem analitycznym uihwiajacym analiz wynikow pracy
organizacji.

Dzieki mozliwosci tatwego konfigurowania nowych funkcjonakitg systemy oparte na platformie
technologicznej Trimtab Ofie stale dopasowsj sie do zmieniajcych si wymaga biznesu.
Konfiguracja systemu jest prosta, nie wymaga wiedmgramistycznej, dgki czemu prowadzona
jest bardzo szybko, a koszt zmiany jest niski.

Jednym stowem mma zbudowa& dowolny system uwzgtiniapcy jednoczénie koncepg
zarzdzania procesowego.

Wydajnosé

System nie stawia ogranigzeco do liczby aytkownikdw. Najweksze dotychczasowe wdtenie,
przeprowadzone przez Kkonsultantbw oraz wweniowcéw Trimtab S.A., rozwkania
informatycznego dziatagego na Platformie Trimtab Ohe przekracza 10 000 aktywnych
uzytkownikéw (2000 réwnobienych logowa — pracy w systemie).

Bezpieczdéstwo

Platforma Trimtab Orfe spelnia wymagania bezpiedséwa nal@one na systemy informatyczne
przetwarzajce dane osobowe. Trimtab S.A. stworzyt i wigtoszereg procedur informatycznych
obejmupcych swym dziataniem wszystkie systenpytkowane w firmie.

Instalacja systemow i ustug przeprowadzana jesszawgodnie z aktualnym degghym zestawem
Najlepszych Praktyk producentéw oprogramowania lizegtp. Aplikacja, bazy danych, systemy
operacyjne i spkt serwerowy monitorowaneasv trybie chgtym, co w podczeniu z systemami
wykonywania kopii zapasowych i redundancji danyefagierze dyskowe) minimalizuje przerwy w
dziataniu aplikaciji.

Systemy operacyjne i oprogramowani@ segularnie aktualizowane zgodnie z zaleceniami
producentow. Testowanie nowych wersji aktualizasjistemow odbywa &i w oddzielnych
srodowiskach testowych.

Sieci informatyczne Trimtab S.A. zabezpieczone agsprzed nieupowanionym dostpem przez
szereg rozwizan sprztowych i programowych wiagtych producentéw zabezpiedze

Ze wzgkdu na bezpiecZstwo, Trimtab S.A. nie m@ ujawnig& powszechnie szczeg6towych informac;ji.



Przyktadowa konfiguracja sprzetowa

Konfiguracja dla:

Do 500 uytkownikow zarejestrowanych

Do 300 uytkownikdéw pracujgcych jednoczénie
llos¢ dokumentéw miegtcznie np. 5000 — 8000

Stacja robocza uytkownika:
Procesor: klasy Pentium Il 300 Mhz
Pamk¢: 64MB

IE 6 Ilub 7

Serwery

Serwer WWW:

Procesor: 2 x Intel Xeon 2,4 Gzh

Ram: 8GB

Dyski 2 x 36GB (raid 1 - system) + 2 x 72GB (raid dplikacja)
Np. HP DL360

Serwer OLTP:

Procesor: 2 x Intel Xeon 2,4Gzh
Ram: 8GB

Dyski: 2 x 72GB (raid 1 — system)
Np. HP DL360

Serwer OLAP: (jezeli wykorzystywane kedag raporty)
Procesor: 2 x Intel Xeon 2,4Gzh

Ram: 8GB

Dyski: 2 x 72GB (raid 1 — system)

Np. HP DL360

Macierz dyskowa, lub inne rozwjzanie zapewniajce redundantm przestrzen dyskows:
OLTP — 300GB (raid 10) Bazy — 150GB (raid 10) Logi

OLAP — 200GB (raid 10) Bazy — 100GB (raid 10) Logi

Np. HP MSA1000 (preferowana macierz FC)

Zestaw dla 800

uzytkownikdw rownobieznych

Nazwa produktu Model Zastosowanie stlo
Serwer Blade 2p/4gb (+1p + 2gb) BL460C WWW 1
Serwer Blade 2p/4gb (+1p + 2gb) BL460C WWW-backu 1
Serwer Blade 2p/8gb BL460C OLTP

Serwer Blade 2p/8gb BL460C OLAP

Czesci

Obudowa Blade c7000 1
Switch 24p pc 2880 2
Zestaw dla 3000

uzytkownikdw réwnobieznych

Nazwa produktu Model Zastosowanie Nile
Serwer Blade 2p/4gb (+1p + 2gb) BL460C WWW

Serwer Blade 2p/4gb (+1p + 2gb) BL460C  WWW?2

Serwer Blade 2p/4gb (+1p + 2gb) BL460C WWW-backup 1
Serwer Blade 4p/16gb BL680 OLAP

Serwer Blade 4p/8gb BL680 OLTP




