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Technologia - Platforma Trimtab One®

Unikalna technologia na rynku

Przeznaczona do tworzenia spersonalizowanych
i zaawansowanych systemow wspomagajacych
dziatalnosc. Jest baza technologiczna Trimtab IT
Solutions - pakietu rozwiazan informatycznych.
Zgodnie z koncepcja BPM umozliwia
odzwierciedlenie procesow biznesowych
przebiegajacych w przedsiebiorstwach
o roznorodnych profilach dziatalnosci oraz
pozwala na realizacje wielu dziatan w nich
zachodzacych.

Platforma Trimtab One® uwzglednia wiedze,
narzedzia oraz najnowsze trendy (SOA,
Web 2.0), dzieki czemu mozna przygotowac
i dostosowac rozwigzania pakietu Trimtab IT
Solutions do unikalnego sposobu dziatania
kazdego przedsiebiorstwa.
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Platforma Trimtab One® to miedzy innymi:

Platforma
Trimtab One®

Automatyzacja i wdrozenie procesow
Elastyczne zarzadzanie zasobami
organizacji (struktury, produkty, itd.)
Efektywne zarzadzanie procesami
wewnatrziw otoczeniu firmy

Sprawne zarzadzanie wiedza
i komunikacja

Wtasciwe wsparcie przedsiebiorstwa
(np. poprzez programy motywacyjne,
automatyczne rozliczenia, itp.)
Nieograniczone sposoby tworzenia
raportow i analizy danych

Reporting

& Analysis
N Tools

Workflow/
Document
Management
System



Platforma Trimtab One® zapewnia:

Bezpieczny, szyfrowany dostep do aplikacji
przezinternet

Minimalne wymagania sprzetowe dla stacji
roboczej uzytkownika

Petne dopasowanie do profilu oraz
specyfiki dziatania przedsiebiorstwa
Aktualnosc i bezpieczenstwo danych
Integracje z uzytkowanymi systemami IT
Ponowna i tatwa konfiguracje (poprzez
system modutow) w przypadku zmian
Wersje jezykowe w przypadku rozwigzan
korporacyjnych

tatwos¢, elastycznosc i bezpieczenstwo
dziatania

Zakres mozliwosci technologii

Duza elastycznos¢ pozwala tworzy¢ roznorodne
systemy z uwzglednieniem koncepcji BPM.
Unikalna konstrukcja Platformy niesie mozliwos¢
realizacji rozwigzan informatycznych zaréwno
wedtug funkcjonalnosci, jak rowniez wedtug
sektorow. Rozwigzania moga zostac
zaprojektowane z mysla o dziataniu na juz
istniejacej w przedsigbiorstwie infrastrukturze.

Klient moze okreslic funkcjonalnos¢ w celu
zbudowania zintegrowanego i dopasowanego do
potrzeb systemu informatycznego. Moze wybrac
tylko jeden element potrzebny do realizacji
konkretnego projektu, by wesprzec dziatania.

W kazdym przypadku dajemy gwarancje
dowolnego wykorzystania systemu i ciagtego
rozwoju wraz z nowymi potrzebami
przedsiebiorstwa oraz trendami rynku.

Elastycznos$¢ i dopasowanie

Platforma Trimtab One® (w architekturze Client-
Server) zawiera wiele konfiguratorow,
pozwalajacych dostosowac system do potrzeb bez
koniecznosci ingerencji w kod zrodtowy. Takie
podejscie daje duze bezpieczenstwo
wprowadzania zmian i rozwoju systemu.

Kazdy budowany przez Trimtab S.A. system,
niezaleznie od zakresu funkcjonalnego, jest
zawsze dostosowany do konkretnych potrzeb
i modelu organizacji. Gwarantuje to realizacje
wtasciwych funkcji oraz szersze wykorzystanie
nowych mozliwosci (funkcjonalnosci) systemu.

W firmach potrzebna jest technologia potrafigca
pogodzi¢ najlepsze praktyki stosowane na rynku ze
specyfika dziatalnosci. Technologia dostarczana
przez Trimtab S.A. pozwala na takie podejscie,
dajac wieksza wartos¢ niz standardowe
rozwiazania istniejace narynku.

Chetnie zaprezentujemy mozliwosci Platformy
Trimtab One®w praktyce.



Trimtab S.A. oferuje wiele wariantow finansowania projektow.

Wycena projektu moze zaleze¢ od:

Specyfiki wybranego systemu
Zakresu funkcjonalnego wdrozenia
Liczby uzytkownikow

Zakresu ustug dodanych

Stwarzamy mozliwos¢ przetestowania wybranych systemoéw przed podpisaniem wspétpracy.

Podstawowe formy finansowania:
Wynajem systemu/ SaaS/ASP

Trimtab S.A. wynajmuje systemy na zasadzie
ASP (Application Service Provider) oraz SaaS
(Software as a Service). Ustuga wynajmu
oprogramowania stwarza mozliwos¢
sprawdzenia jego wartosci przed zakupem.
Przenosi takze ciezar utrzymania technicznego
i biznesowego aplikacji na Trimtab S. A.

Indywidualny model finansowania

Zakup licencji

Oferujemy sprzedaz oprogramowania ha
wtasnosé¢ Klienta (terminowo lub
bezterminowo). System moze zostac przekazany
w rece Klienta bez naszej ingerencji w jego
dalsze utrzymanie i rozwoj. Opcja zakupu
licencji (system na wtasnos¢) nie ogranicza
jednak mozliwosci jego utrzymania
technicznego i rozwoju przez Trimtab S.A.
Wszystko zalezne jest od indywidualnych
potrzeb Klienta.

Wielu naszych Klientow ma indywidualne potrzeby rozliczania projektow. Trimtab S.A oferuje wspotprace na
warunkach niestandardowych form finansowania, np. w ramach indywidualnego cyklu rozliczen. Dzieki temu
jestesmy w stanie zaspokoic oczekiwania Klientow na zasadach przez nich preferowanych.



Trimtab IT Solutions

Trimtab IT Solutions to zintegrowane
rozwigzania informatyczne niezbedne do
skutecznego zarzadzania konkurencyjnym
przedsiebiorstwem.

Nasze systemy przeznaczone sa przede dla
nowoczesnych i efektywnych manageréw.

Unikalnos¢ oferowanych rozwigzan polega na
petnym dostosowaniu do potrzeb i wymagan
w okreslonym obszarze funkcjonalnym
przedsiebiorstwa.

Poza rozwiagzaniami wtasnymi Trimtab S.A.
oferuje rowniez produkty Partnerow
Biznesowych, w zaleznosci od specyficznych
potrzeb biznesowychi IT.

Trimtab IT Solutions:

Sales Force Automation (SFA)

Sales Support System

Customer Relantionship Management (CRM)
Marketing Support System

Workflow & Document Management System
Corporate Intranet Solution

Reporting & Analysis Tools

Commission Management System

Human Resources System( HRM)/e-learning
BPMS

Aplikacje komplementarne do rozwiagzan
budowanych w oparciu o Platforme Trimtab
One”:

B Geographic Information System (GIS)
m  Optical Character Recognition (OCR)

Wiecej szczegétowych informacji na temat
konkretnych  rozrwiqzan pakietu Timtab IT
Solution w dokumentach produktowych.

Dlaczego warto wykorzystac nasze systemy?

Kompleksowos$¢ zaspokajania wymagan
biznesowych

m  Pokrycie nawet najbardziej specyficznych
potrzeb

®  Mozliwos¢ wykorzystania aplikacji do
pokrycia potrzeb biznesowych wybranego
obszaru firmy

®  Mozliwos¢ wykorzystania aplikacji jako
narzedzia, ktore skupia i wspiera
wszystkie obszary dziatalnosci

Bezpieczenstwo uzytkowania

m  Mozliwos¢ sprawnego, jednoczesnego
korzystania z systemu wielu uzytkownikow

M Wprowadzanie zmian za pomoca
konfiguracji, bez koniecznosci ingerencji
w kod zrodtowy - minimalizacja
popetnienia btedu

m  Potwierdzone wysokie bezpieczenstwo
dostepu do aplikacji

Autorska technologia Trimtab S.A.

m Brak ograniczen rozwoju aplikacji
m Dowolnos¢ wprowadzania zmian
m  Elastycznosc licencjonowania

Elastycznos¢

m  Odzwierciedlenie koncepcji BPM

m Duze mozliwosci konfiguracyjne
(dopasowanie do indywidualnych potrzeb)

Otwartos$¢ na integracje

m  Zgodnosc z logika SOA

m Integracja z rozwiazaniami juz
istniejagcymi u Klienta

R6zne modele dostepu do systemu

[ ] Online
m  Offline



Ustugi towarzyszace rozwiagzaniom Trimtab

Kompleksowe wdrozenie
- realizacja potrzeb biznesowych

Oferta Trimtab S.A. W zakresie wdrozen
systemow wspierajacych zarzadzanie jest
kompleksowa - od dostawy licencji, przez
przygotowanie wdrozenia, ustugi wdrozeniowe,
szkoleniowe, dostawe infrastruktury
sprzetowej, az po ustugi serwisowe
i wsparcia w uzytkowaniu i rozwoju
oprogramowania.

Dla Klientow oznacza to wspotprace z jednym,
doswiadczonym dostawca, ktory bierze petng
odpowiedzialnosc za catosé przedsiewziecia.

Gtéwne etapy wdrozenia:
Identyfikacja potrzeb biznesowych

Odwzorowanie i uporzadkowanie
dotychczasowego stanu organizacyjnego firmy
oraz ustalenie priorytetow wymagan
biznesowych.

Okreslenie strategii dziatar i planu projektu

Okreslenie metod realizacji potrzeb
biznesowych Klienta. Wiagze sie to
z zaprojektowaniem rozwigzania
informatycznego, uwzgledniajacego specyfike
funkcjonowania przedsigbiorstwa oraz ustalenia
kolejnosci prac i os6b odpowiedzialnych
za ich wykonanie.

Dostarczenie oprogramowania

Czesto dostawa przebiega rownolegle
z projektowaniem rozwigzania w celu
niwelowania rozbieznosci pomiedzy stawianymi
oczekiwaniami, a dostarczanym systemem.

Uruchomienie, testy i szkolenia

Etap ten obejmuje ostatnie poprawki systemu
oraz przygotowania przedsigebiorstwa do
wdrozenia Na tym etapie gtowna role odgrywaja
testy oprogramowania

Docelowo przeprowadzane sa szkolenia
dostosowane do zindywidualizowanych potrzeb

Integracja z innymi aplikacjami

Zapewniamy kompleksowa analize potrzeb
integracyjnych oraz sama integracje
wdrazanego systemu z juz istniejacymi u Klienta
rozwiazaniami informatycznymi.

Efektem jest jedno spojne i stabilne Srodowisko
pracy i zarzadzania firma, przy zachowaniu
najwyzszych standardow jakosci oraz
niezawodnosci.

Serwis powdrozeniowy (helpdesk)

Helpdesk mailowy oraz telefoniczny
dostosowany do wymagan Klientow, oraz
wsparcie techniczne poprzez dedykowanych
Konsultantow dla os6b utrzymujacych system po
stronie Klientow.

Gwarancjaiserwis

Wysoka jakos¢ ustug $wiadczonych przez nasza
firme oraz dazenie do sprostania oczekiwaniom
Klientow jest dla nas priorytetem. Gwarancja
Poziomu Swiadczonych Ustug jest naszym
zobowigzaniem, ze ustuga bedzie dziatata
zgodnie z wczesniej okreslonymi parametrami
niezawodnosci w catym okresie jej Swiadczenia,
a ewentualne usterki beda usuwane
w zagwarantowanym czasie.

W ramach gwarancji i serwisu proponujemy:

Gwarancje ciagtosci dziatania systemu

24/7

Ustalone czasy naszej reakcji na zgtoszenia

Helpdesk dla uzytkownikow systemow

Upgrade systeméw do najnowszej wersji

(ok. 6 rocznie)

m  Zarzadzanie zmianami w dokumentacji
systemow

m  Wszechstronny program treningowo-
szkoleniowy (dla uzytkownikdw,
administratorow, itd.)

m  Wsparcie merytoryczne konsultantow
systemowych

B Zachowanie gwarancji nawet w przypadku

samodzielnego rozwoju systemu.



Ustugi towarzyszace rozwiazaniom Trimtab

Rozwo0j systemow

Wdrozenie i rozpoczecie pracy w systemie to
poczatek drogi ku petnemu wykorzystaniu jego
mozliwosci. Kazdy wie, ze juz w kilka miesiecy
od uruchomienia pojawiaja si¢ nowe pomysty
i potrzeby. Swiadczymy ustugi gwarantujace
mozliwosc i bezpieczenstwo wdrozenia takich
Zmian.

W ramach ustug proponujemy:

B Wsparcie merytoryczne Klienta

Proponujemy petny dostep do Consultant
Resource Center, ktdére wspiera
w efektywnej eksploatacji systemu,
a dzieki temu zwigksza satysfakcje
uzytkownikow.

m  Gwarantowana szybka reakcja na nowe
potrzeby Klienta

Wychodzac naprzeciw wymaganiom
proponujemy gwarancje zachowania
ustalonego czasu reakcji na nowe
wymagania, zwiazanej z rozwojem
i koniecznoscia wprowadzania zmian
w systemie. Klient moze byc¢ pewny, ze
nowe wymagania zostang zrealizowane
w odpowiednim czasie i w Sscisle
okreslonych ramach budzetowych.

m  Wdrozenieiutrzymanie zmian

Wszystkie wdrazane zmiany objete sa taka
sama gwarancja jak pierwsza
implementacja systemu. Wprowadzanie
zmian dokonujemy zgodnie z naszymi
najlepszymi praktykami zarzadzania
projektami.

Infrastruktura techniczna

Infrastruktura techniczna

Trimtab oferuje przygotowanie projektu
docelowej infrastruktury IT, ktora jest
niezbedna do prawidtowego dziatania
implementowanego Oprogramowania.

Nasi specjalisci analizujg potrzeby i wymagania
przedsiebiorstwa przed wdrozeniem wybranego
systemu, audytuja biezace zasoby Klienta
i proponuja optymalne rozwiagzania. Istnieje
rowniez mozliwos¢ przygotowania
i utrzymywania systemu na zasobach
technicznych Trimtab S.A.

Przygotowanie infrastruktury technicznej
obejmuje:

m Zdefiniowanie wymagan dla stacji
koncowych,

m  Zalecenia dotyczace sieci LAN/WAN,

m  Wskazowki/zalecenia zwiagzane ze
stworzeniem lub rozwojem istniejacej
strategii backupow,

m  Zalecenia dotyczace kierunku rozwoju
kompetencji pracownikow Dziatu IT,
wynajem/kupno serweréw oraz stacji
koncowych (komputery stacjonarne,
tablety, plamtopy, itd.)

W ramach prowadzonych projektow oferujemy na kazdym etapie merytoryczne wsparcie konsultingowe
naszych specjalistow, a takze ustugi szkoleniowe zwigzanie nie tylko z uzytkowaniem wprowadzanego
rozwigzania informatycznego, ale rowniez pogtebiajace wiedze biznesowa w zakresie wybranych obszaréw.

Istnieje rowniez mozliwos¢ wynajmu pracownika do wsparcia dziatan operacyjnych np. dedykowanego
konsultanta, sprawujacego opieke nad wdrozong aplikacja. Klient ma zagwarantowane bezpieczenstwo,
natomiast formalnosci zwiazane z zatrudnieniem pracownika leza po stronie Trimtab.



Kontakt

Trimtab S.A.

ul. Wiertnicza 135
02-952 Warszawa
www. trimtab.pl

KRS 0000285680

REGON 015517421

NIP 522-26-93-182

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego
1.500.000,00 zt w catosci optacony,
Sad Rejonowy dla M.St. Warszawy
w Warszawie XlIll W.G.K.R.S.

Biuro:

tel.: +48 (22) 593 95 00
fax: +48 (22) 593 95 99
e-mail: info@trimtab.pl

Dziat Handlowy:

tel.: +48 (22) 593 95 59

fax: +48 (22) 593 95 99
e-mail: sprzedaz@trimtab.pl

www.trimtab. pl
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